





% é 03300 Install Guide.book Page 23 Wednesday, July 19, 2000 11:59 AM é
Manuale di installazione di Omni 3300

Si é inceppata la carta nel meccanismo di
alimentazione della stampante

1. Togliereil coperchio del rullo carta, quindi sollevare la
levetta rossa che si trova sul lato destro del relativo
supporto fino afarla scattare (vedere la Figura 6 a pagina
15). Oralacarta puo spostarsi liberamente nel
meccanismo di alimentazione.

2. Facendo moltaattenzione, tagliare la carta danneggiatadal
rullo e togliere dal meccanismo di alimentazione la carta
rimasta

3. Abbassare lalevettadi sblocco dellacartafino afarla
scattare.

4. Rimettereil rullo di carta. Seil problema persiste, pud
darsi che dipenda dalla scarsa qualita della carta. Inserire
un nuovo rullo di carta di qualita superiore.

Servizio e supporto VeriFone

Per qualsiasi problema con il terminale Omni 3300, rivolgersi
al rappresentate locale o a service provider VeriFone.

Per informazioni su riparazioni e servizi di Omni 3300:

* (USA) Contattare VeriFone Service and Support Group,
1-800-834-9133, Lunedi - Venerdi, 8 A.M. - 7 PM., orari
costa orientale

* (Internazionale) Contattare il proprio rappresentante
VeriFone

Restituire un terminale per I'assistenza

Nota. A meno che non sia diversamente specificato in questo
» Manuale di installazione, non tentare, in nessuna circostanza,
di intervenire, riparare o modificare questo prodotto. Contat-
tareil proprio distributore o service provider locale VeriFone.
L assistenza fornitada altri che non siano rappresentanti auto-

rizzati VeriFone pud invalidare la garanzia del prodotto.
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1. Reperirele seguenti informazioni dalle etichette stampate
che si trovano sulla base di ogni terminale Omni 3300
(Figura12):

* Numero di serie (S/N XXX-XXX-XXX)

* |ID prodotto, incluso il modello eil numero di parte.
Ad esempio, “Omni 3300" e “P093-xxx-xx"

— ID prodotto VeriFone

— Numero di serie VeriFone
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Figura 12 Etichette dati sulla base del terminale

2. Fornire le suddette informazioni al proprio distributore o
service provider VeriFone.

3. Descrivereil problemaoi problemi e fornirel’indirizzo a
cui dovra essere inviatal’ unita riparata o sostituita.

4. Teneretutti i documenti relativi alle seguenti voci:

» Numero di serie VeriFone assegnato a terminale
Omni 3300 che si starestituendo per I'assistenza o la
riparazione.

» Documentazione della spedizione, come ad esempio i
dati dellaletteradi vettura aerea, che possono servire
per rintracciare la spedizione.
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Requisiti di alimentazione

Terminale Omni 3300:

e« CA:22V~(22V CA);19A
e CC:255VCC;12A
Trasformatore CA:

* Ingresso: 120 - 127V ~ (120- 127V CA); 60Hz; 0,6 A
e Uscita 22V ~(22V CA); 20A

Trasformatore CC:
* Ingresso: 100 - 250 V ~ (100 - 250 V CC);
50-60Hz; 1,2A

e Uscita 255V CC; 1,57 A

Polarita connettore aforma I~
e — o +
cilindrica © = ®

Ambiente

» Temperaturad'esercizio: da0°® a40° C

»  Temperaturadi stoccaggio: da—18° a+ 66° C

* Umiditareativa: da 15% a 90%,; senza condensa

25
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Dimensioni

Altezza: 76 mm
Larghezza: 150 mm
Lunghezza: 321 mm

Peso

Peso dell’ unita terminale: 1,28 kg

Peso di spedizione: 3,08 kg

Il peso di spedizione include: 1a scatola di imballaggio, il
terminale, il trasformatore eil cavo, il cavo dellalinea
telefonica, il rullo di cartaeil perno, un Manuale di
installazione di Omni 3300 e una Omni 3300 Quick
Installation Guide.
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hVeriFona

A division of Hewlett-Packard

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014

Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Company VASD

Manufacturer's Address: VeriFone

3755 Atherton Rd.
Rocklin, CA 95765

USA
declares that the product:
Product Name: Omni 3300
Model Number: P093-XXX-XX
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications:

Safety: IEC 60950:1991+A1+A2+A3+A4
EN 60950:1992+A1+A2+A3+A4+A11

EMC CISPR 22:1993 +A1+A2 / EN 55022:1994 +A1+A2 - Class B 1)

IEC 801-2:1984 /EN 50082-1:1992 - 4 kV CD, 8 kV AD
IEC 801-3:1984 / EN 50082-1:1992 - 3 V/m, 27-500 MHz
IEC 801-4:1988 / EN 50082-1:1992 - 0.5 kV Signal Lines,
1 kV Power Lines
Supplementary Information:

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 73/23/EEC
and the EMC Directive 89/336/EEC and carries the CE marking accordingly.

1) The product was tested with VeriFone Point of Sales (POS) systems.

7
# ;f'
Rocklin, CA USA ’ ) 722'
December 10, 1999 W T o
Larry Forman
Quality Manager

European contact for regulatory topics only: VeriFone (UK) Ltd
Salamander Quay West
Park Lane, Harefield
Uxbridge, Middlesex
UB9 6NZ United Kingdom
Tel: (44) 1895 824031
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Certificazioni del prodotto

Conformita alle norme FCC (interferenze delle frequenze radio)

Produttore: VeriFone, una divisione di Hewlett-Packard Company
Modello: Omni 3300

Parte 15 delle norme FCC

Questa apparecchiatura e stata testata ed é risultata conforme alle limitazioni di un

dispositivo digitale di Classe B, in conformita con la Parte 15 delle norme FCC. Queste

limitazioni hanno lo scopo di fornire una protezione ragionevole contro interferenze

dannose in un’installazione domestica.

Questa apparecchiatura genera, usa e puo irradiare energia a frequenzaradio e, se non

viene installata e utilizzata secondo queste istruzioni, pud provocareinterferenze dannose

nelle comunicazioni radio. Tuttavia, non vi sono garanzie che tali interferenzenon si

producano in una determinata installazione.

Se questa apparecchiatura provoca interferenze dannose nella ricezione di radio o

televisione, cosa che puo essere determinata accendendo e spegnendo I’ apparecchiatura,

e possibile provare a correggere tali interferenze utilizzando una o piu delle seguenti

misure:

* Riorientare e ridisporre I’ antenna ricevente.

* Aumentare la distanza tra I’apparecchiatura e il dispositivo ricevente.

* Collegare I'apparecchiatura a una presa di un circuito diverso da quello a cui &
collegato il dispositivo ricevente.

» Consultareal riguardo il venditore o un tecnico radio/televisivo esperto.

Parte 68 delle norme FCC

Questa apparecchiatura & conforme alla Parte 68 delle norme FCC. Sulla scheda modem
interna a questa apparecchiatura é collocata un’ etichetta riportante, tra le altre
informazioni, il numero di registrazione FCC eil numero di equivalenza di suoneria
(ringer equivalence number, REN) per questa apparecchiatura. Serichieste, queste
informazioni possono essere fornite alla societa tel efonica.

I REN viene utilizzato per determinare la quantita di dispositivi che possono essere
collegati alla linea telefonica. Una quantita eccessiva di REN sulla linea telefonica pud
far si chei dispositivi non suonino in risposta a una chiamata in entrata. Nella maggior
parte delle aree, ma nonin tutte, la somma dei REN non deve essere superiore a

cinque (5,0). Per avere la certezza del numero di dispositivi che possono essere coll egati
alla linea, quali sono determinati dai REN totali, contattare la societa telefonica per
determinare i REN massimi per I'area di chiamata.

Questa apparecchiatura non pud essere utilizzata in servizi a gettoni forniti dalla societa
telefonica. 1l collegamento a un Servizio telefonico privato & soggetto a tariffe pubbliche.

Questa apparecchiatura utilizza le seguenti prese USOC: (RJ11C).

Questa apparecchiatura viene fornita con un cavo telefonico e una presa modulare
conformi alle norme FCC. Questa apparecchiatura é progettata per il collegamento alla
rete telefonica o al cablaggio locale utilizzando una presa modulare compatibile
conforme alla Parte 68.
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Se questa apparecchiatura danneggera la rete telefonica, la soci eta telefonica awisera
I" utente con anticipo di un eventual e interruz one temporanea del servizio. Qualora non
fosse possibile avvisare con anticipo, la societa telefonica avwisera I’ utente il prima
possibile. Inoltre, I’ utente verra awisato circa il diritto di sporgere un reclamo contro le
norme FCC selo riterra necessario.

La societa telefonica pud apportare modifiche nelle attrezzature, nelle apparecchiature,
nelle operazioni o nelle procedure che possono influire sul funzionamento

dell’ apparecchiatura. Se cio accadesse, la societa telefonica inviera anticipatamente un
awviso per consentire all’ utente di apportare le modifiche necessarie per non
interrompereil servizo.

In caso di problemi con questa apparecchiatura, contattare VeriFone, o il proprio
distributore o centro di servizi VeriFone locale negli U.SA. per informazioni sulla
riparazione €/o la garanzia. Seil problema dovesse danneggiare la rete telefonica, la
societa telefonica potra richiedere di rimuovere I apparecchiatura dalla rete fino a
guando il problema non verra risolto.

L’ utente non puod riparare da solo questa apparecchiatura.

S raccomanda che I’ utente installi uno scaricatore per sovratensioni nella presa a cui
viene collegato questo dispositivo. Cosi facendo si evitera di danneggiare
I"apparecchiatura a causa di lampi o sovraccorrenti.

NOTA Industry Canada:

L’ etichetta Industry Canada identifica apparecchiature certificate. Questa certificazione
significa che I’ apparecchiatura soddisfa determinati requisiti di protezione,
funzionamento e sicurezza della rete di telecomunicazioni quali sono previsti nei
documenti appropriati sui requisiti tecnici delle apparecchiature di terminale (Terminal
Equi pment Technical Requirements). Il dipartimento non garantisce che

I" apparecchiatura funzionera come desidera I’ utente. Prima di installare
I"apparecchiatura, gli utenti dovrebbero assicurarsi che & permesso il collegamento alle
attrezzature della societa telefonica locale. L’ apparecchiatura deve inoltre essere
installata utilizzando un metodo di collegamento accettabile. L’ utente deve sapere che la
conformita con le suddette condiz oni non impedisce la degradazione del servizioin
alcune situazioni. Le riparazioni dell’ apparecchiatura certificata devono essere
coordinate da un rappresentate designato dal fornitore. Tutte le riparazioni o le modifiche
effettuate dall’ utente su questa apparecchiatura, o qualsiasi malfunzionamento della
stessa, possono essere motivo di richiesta, da parte della societa telefonica, di
disconnessione dell’ apparecchiatura. Gli utenti devono accertarsi, per la propria
salvaguardia, chei collegamenti eettrici di terra del dispositivo di alimentazione, lelinee
telefoniche eil sistema di tubature idrauliche interno in metallo, se presente, siano tutti
collegati fra loro. Questa precauzione pud essere particol armente importante nelle aree
rurali. Avertenza. Gli utenti non devono tentare di realizzare tali collegamenti da sé, ma
devono contattare |’ autorita locale di controllo dei sistemi eettrici, o I'elettricista, a
seconda delle circostanze.
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Accessori e documentazione
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Come ordinare
*  VeriFone Online Store all’indirizzo
www.store.verifone.com

* (USA) VeriFone Customer Development Center, 1-800-
233-0522, Lunedi - Venerdi, 7 A.M. - 5 PM., orario costa
orientale

* (Internazionale) Contattare il proprio rappresentante
VeriFone.

Cavi per il download

05651-xx MOD10-MOD10 (daterminale aterminale)
26263-Xx 02xxx MOD10-PC DB25F (daterminale a PC)
26264-xx 02xxx MOD10-PC DE9F (da terminale a PC)

Cavi per periferiche opzionali
07041-xx MOD10-MDINO (lettore di controllo CR 600)

07042-xx MOD10-4PAC (tutte le tastiere PIN di
VeriFone)

07458-xx Socket MOD10-4 Pin (da Omni 3xxx a
CM 450)

Piattaforma con terminale
07129-nn Base in plastica per montaggio a parete
07456-01 Supporto girevole

Cavo telefonico

00124-03 Cavo telefonico da 2,1 metri, colore argento,
con connettori modulari tipo RJ11

\
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Trasformatore
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Per determinare quale trasformatore soddisfai propri requisiti,
contattare il distributore VeriFonelocale.

07096-01G Trasformatore CA
05790-03 Trasformatore CC

Carta termica per stampante

CRMO0039 Cartatermica per stampante di altaqualita,
larghezza 58 mm, lunghezza 25 metri; un rullo

CRMO0039-01 CRMO0039 in confezione da 30 rulli

CRMO0040 Cartatermica per stampante di altaqualita,
larghezza 58 mm, lunghezza 33 metri; un rullo

Perno rullo carta

02117-03 Perno in plastica per rulli da58 mm di carta
termica per stampante; colore arancio

Documentazione

22126, Rev. A Omni 3300 Manuale di installazione
19731, Rev. A Omni 3300 Quick Installation Guide
19732, Rev. A Omni 3300 Reference Manual
19733, Rev. A Omni 3300 Programmer’s Guide
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hVeriFoneg

2099 Gateway Place

Ste 600

San Jose, CA 95110

Telefono: (+1) 408-232-7800

Fax: (+1) 408-232-7811

World Wide Web: www.verifone.com

@ Stampato su carta riciclata
OMNI 3300 %é

Manuale di installazione

VeriFone Numero parte 22126, Revisione B
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